
ي دعم التعل�م 
 إعلان �شأن حقوق وحالة موظ�ف

ي 
 إعلان تم اعتمادە �ف

التعل�م ،  ي دعم 
��ة الأول لموظ�ف  مؤتمر الدول�ة لل�ت

ي بروكسل   2018مايو    16إ�    15من  / 
 �ف

 

ي دعم  مكانة هذا الإعلان �شأن حقوق  نن�ش 
ي جميع أنحاء العالم.  التعل�م،موظ�ف

خلال   منمن وندعو إ� تطب�قه �ف
ورة ع� ، نع�د التأ��د  الق�ام بذلك،  لة.  مصلحة عامة ، تكفله الدو كالتعل�م وندافع عنه كحق من حقوق الإ�سان و    �ض

��ة �عتمد هذا الإعلان ع� س�اس ي س�اقات الدول�ة لل�ت
 .الدول�ةالآل�اتو�جب قراءته �ف

 

ي مجموعة واسعة من الأدوار والمهن ع�ب جميع مست��ات    �ش�ي أفراد دعم التعل�م .1
ي التعل�م الذين �عملون �ف

إ� موظ�ف
ي كل من مؤسسات التعل�م العامة والخاصة 

ي  موظفو التعل�م . �لعب  1التعل�م �ف
ي إعمال الحق �ف

ا �ف ا حي��� التعل�م وضمان  دور�
ي تع��ز بيئات تعل�م�ة إ�جاب�ة وآمنة لضمان عمل المؤسسات التعل�م�ة �شكل  

جودة التعل�م للجميع. �ساهم عملهم �ض
 .فعال لجميع الطلاب 

ي توف�ي التعل�م الج�د .2
ابطة �ف امهم لأدوارهم التكم�ل�ة والم�ت ي مجال التعل�م واح�ت

ف �ف اف بجميع العاملني  .�جب الاع�ت

.  السلعنة من الآثار السلب�ة للخصخصة وا أفراد دعم التعل�موحقوق وظروف العمل الخاصة بـمكانة  حقوق �جب حما�ة  .3

ي  إن الاستعانة بمصادر خارج�ة لأدوار 
ا لعمل   ع� وجه الخصوص ،  التعل�م،دعم  موظ�ف ابطة جوه��� ي الطب�عة الم�ت

تن�ف
ي مجال التعل�م

ف �ف  .جميع العاملني
ي   دور  عت�ب � .4

ضمن مساهماتهم تلب�ة الاحت�اجات الأ�اد�م�ة  ت  -  مهم للغا�ة لتعل�م "الطالب بأ�مله" دعم التعل�م   موظ�ف
دعم المجتمع التعل��ي وتع��ز أنظمة التعل�م العادلة  فضلا عن   حدة،والاجتماع�ة والعاطف�ة والعمل�ة ل�ل طالب ع� 

 .والشاملة 
ي  جزء من ف��ق  مدعم التعل�م هموظفو  .5

ف �ف ي العاملني
تعلم الطلاب. إنهم �ستحقون التقدير  التعل�م الذين �ساهمون �ف

ي التعل�م الج�د
ام لمساهمتهم �ف  .والاح�ت

ي صنع القرار  دعم التعل�م  موظفو  �عت�ب  .6
ي المساهمة والمشاركة �ف

ا من مجتمع التعل�م. ع� هذا النحو ، لديهم الحق �ف جزء�
ي مؤسساتهم التعل�م�ة

 .�ف
ي   ل�حق   .7

وط توظ�ف ج�دة. �جب أن �حصلوا ع�  2الحصول ع� عمل لائق دعم التعل�م    لموظ�ف ومزا�ا عادلة  أجور  و�ش
ي مصلحة  

ي ع� الأقل. الاستقرار والأمن عن�ان أساس�ان للتوظ�ف وهما �ف ومنصفة ، وأن �حصلوا ع� أجر مع��ش
 .الطلاب الذين �خدمونهم وكذلك المؤسسات التعل�م�ة والمجتمع ككل

ي أ�جب أن تكون ظروف عمل   .8
 .من أداء أدوارهم ع� أفضل وجه هم عال�ة الجودة من أجل تمكين  دعم التعل�مموظ�ف

ي أن تكون جميع جوانب إعداد   .9
ي دعم التعل�م  و  وتوظ�فينب�ن

ن ع�  مكافأة موظ�ف خال�ة من أي شكل من أشكال التمي�ي
ي أو الأصل أو الجنس أو اله��ة الجنس�ة أو التوجه الجن�ي أو اللغة أو الحالة  

أساس العمر أو الإعاقة أو الأصل العر�ت
ي ، من  ن أمور  الاجتماع�ة أو حالة الهجرة أو النشاط الس�ا�ي ، والدين ، والوضع الاجتما�ي والاقتصادي ، والانتماء النقايب بني

ض  ض الجنسني ي الأجور بني
ي إ�لاء اهتمام خاص لضمان المساواة �ض

 .أخرى. و�نب�ض
ي �حق   .10

ن آمن  وا أن �كون   دعم التعل�م لموظ�ف ي العمل وألا �عان ني
ي مكان العمل. �جب    وا �ف

من التحرش أو الإساءة أو العنف �ف
ي مكان العمل

 .ضمان الصحة والسلامة �ض
ي ج�د  ، ب�مكان�ة الوصول إ�   دعم التعل�م موظفو �جب أن يتمتع  .11 ارتقاء مهن�ة مناسب ، وفرص  و  مستمر تدر�ب مهين

 .تكلفة ع� الفرد دون أي  

 
ي و / أ 1

. التوج�ه المهئف ف ف ال�تابيني : الإدارة والموظفني ف ن المكتبة و�دارة �شمل موظفو دعم التعل�م ع� سب�ل المثال لا الح� الفئات التال�ة من المهنيني الوثائق؛ الص�انة و / أو التجارة الماهرة ؛  و الاستشارة ؛ أمني

ي التدر�س والتعلم ؛ الأمان؛ التكنولوج�ا و / أو دعم الاتص
ن الغذاء والتغذ�ة؛ الصحة والخدمات الاجتماع�ة؛ التدر�س و / أو المساعدة �ف  الات ؛ المواصلات؛ ودعم المتخصصني

ي العمل ، والحوار الاجتما�ي  يتضمن جدول أعمال منظمة العمل الدول�ة للعمل اللائق أر�ــع 2
 ركائز: خلق فرص العمل ، والحما�ة الاجتماع�ة ، والحقوق �ف



ي �حق   .12
ي ، �مكن النقابات والمنظمات والانضمام إليها.   تنظ�م التعل�مدعم  لموظ�ف

العمل �شكل    دعم التعل�م  لموظ�ف
ي صنع القرار   ،ومن تم وتع��ز المصالح.  المفاوضة جما�ي للدفاع عن الحقوق وا 

ي المساهمة والمشاركة �ف
  لديهم الحق �ف

  .نقاباتهم ومنظماتهمداخل  
ي تمثل .13 ي   �جب أن تكون النقابات والمنظمات اليت

. �جب   مستقلة  دعم التعل�م موظ�ف ي الحوار الاجتما�ي
وحرة للمشاركة �ف

ي تط��ر وتنف�ذ س�اسة 
ي النهوض بالتعل�م الج�د و�جب أن �شارك �شكل مبا�ش وهادف �ض

ا �ض اف بأنها تلعب دور� الاع�ت
 .التعل�م

ا   .14
�
ي  أنإدرا�

ا  التعل�مدعم  لموظ�ف ي توف�ي تعل�م ج�د ، دور�
ا �ف �جب ع� السلطات ضمان التم��ل اللازم لتنف�ذ هذا   حاسم�

 .الإعلان
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